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Anleitung zur Benutzerregistrierung
auf BAKOM-Online
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Allgemeines

Aufgrund eines neuen Anmeldesystems (CH-Login) missen ALLE Nutzerinnen und Nutzer
(neue und bereits vor dem 25.10.2017 registrierte) ein spezielles Registrierungsverfahren
durchlaufen.

In diesem Leitfaden werden die verschiedenen Schritte fir die Registrierung eines Benutzer-
kontos beschrieben, das den Zugang zur Plattform BAKOM-Online ermdglicht.

Erklarung der Symbole

Symbol Erklarung

® Aktion nicht ausfiihren

Aktion ausfihren. Bitte folgen Sie Schritt flir Schritt
den Anweisungen in diesem Dokument.

E Bemerkung, die besondere Aufmerksamkeit ver-
dient

Die Screenshots illustrieren die auszufihrenden Ak-
tionen.
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Auswahl und Nutzung des Internet-Browsers

Bemerkung:

Klicken Sie nicht auf die Schaltflachen "Zurlck" und/oder "Vorwarts" in lhrem
Browser. Wahlen Sie wahrend des gesamten hier beschriebenen Registrie-
rungsverfahrens die Buttons der verschiedenen Masken.

Beispiele:

Internet Explorer

T = I
) O |

Fichier Edition Affichage Favoris — Outie

» »
@ 3 Accueil ~
Bundesverwaltung UVEK eBAKOM Kontakt DE FR IT EN A

Schweizerische Eidgenossenschaft Bundesamt fiir Kommunikation -- Bitte wahlen -- I v ]
Confédération suisse BAKOM Online - Virtueller Schalter

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Suche | Antrag | Registrierung | Prafungen | Stérung | BAKOM Online | DE_Mon compte

Startseite Sie haben sich nicht

Druckversion identifiziert

BAKOM Online - die Online-Dienstleistungen des BAKOM

Mozilla Firefox

+  PAVAL CBAKOM Online

IR o 1o FPERREE
Bundesverwaltung UVEK eBAKOM \‘ Kontakt DE FR IT EN

Schweizerische Eidgenossenschaft Bundesamt fir Kommunikation — pitte vihlen — | - ]
Confédération suisse BAKOM Online - Virtueller Schalter

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra n

Suche | Antrag | Registrierung | Prifungen | Stérung | BAKOM Online | DE_Mon compte

Startseite Sie haben sich nicht

Drudkversion identifiziert M

BAKOM Online - die Online-Dienstleistungen des BAKOM
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1 Anmeldung auf der Website
» Gehen Sie auf die folgende Seite:
https://www.eofcom.admin.ch//eofcom/public/account2017.do
i |'"|tt:_15: www . eofcom.admin.ch/eofcom/public/account2017.do
» Klicken Sie auf "Anmeldung (CH-Login)" (oben rechts)
Bundesverwaltung UVEK eBAKOM Kontakt DE FR IT EN
U Schweizerische Eiggenossenschan Bundesamt fiir Kommunikation ‘EE|
Canfedération suisse BAKOM Online - Virtueller Schalter

Canfederazione Svizzera
Canfederaziun svizra

Suche | Antrag | Registrierung | Prufungen | Storung | BAKOMOnline | Mein Konto

Mein Konto

Druckversion

lhr BAKOM-Online-Konto: neues Anmeldeverfahren (CH-
Login)

Das BAKOM niitzt ab jetzt das zentrale System des Bundes fiir das Erstellen und
Verwalten von Konten {CH-Login).
Deshalb miissen Sie entweder Ihr altes Konto migrieren oder ein neues erstellen.

Sie besitzen bereits ein BAKOM-Online-Konto?

Wenn Sie bereits einen Zugang zu unserem virtuellen Schalter besitzen, missen Sie [hr
Konte migrieren.

Geben Sie baim Erstellen des neuen Kontos dieselbe E-Mail-Adresse an, die Sie bisher zur
Anmeldung verwendet haben. 5o werden Ihre alten Daten ins n2ue System Ubernommen

Im Leitfaden "e=+ Anleitung zur Benutzerregistrierung auf BAKOM-Onlina” wird das
Vorgehen detailliert beschrieben. Wir empfahlen Ihnen, digses Dokument bei der Migration
Ihres Kentos zu Hilfe zu nehmen.

Sie sind neu bei BAKOM-Online?

Klicken 5ie guf den Link "Anmeldung (CH-Login}”. um ein neues Konto zu erstellen

Im Leitfaden "B+ Anleitung zur Benutzerregistrierung auf BAKOM-Online” wird das
Erstellen eines neuen Kontos Schritt fur Schritt beschrigben. Wir empfehlen lhnen, digses
Dokument fir der Kontoerstellung zu Hilfe zu nehmen.

Anmeldung (CH-Login}

Dienste

‘Wenn Sie Hilfe benétigen,
kinnen Sie uns eine Nachricht
schicken, indem Sie dac
Formular auf der Seite
Kontakt verwenden.

Fir weitere Auskiinfte kdnnen Sie uns lGber eofcom@bakom.admin.ch kontaktieren.
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» Waéhlen Sie "CH-Login".

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

EIAM Federation Service @ Hife oE moo En

Auswahl Login-Verfahren

Bitte wahlen Sie aus, mit welchem Login-Verfahren Sie auf die Applikation ihrer Wahl zugreifen méchten.
In der Hilfe erfahren Sie mehr tiber die einzelnen Verfahren.

FED-LOGIN (Windows / FED-LOGIN (Smartcard / SG
Kerberos) PKI)

CH-LOGIN (eGovernment)

+] | i

iy 2 CH-LOGIN

eGovernment

Service Desk BIT
Telefonnummer +41 58 465 83 88

2 Benutzerverwaltung

Lassen Sie an dieser Stelle die Felder "E-Mail-Adresse des Benutzerkontos"
und "Passwort" leer.

» Klicken Sie auf "Neu registrieren”.

Schweizerische Eidgenassenschaft
Canfedération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

eGovernment Identity and Access Management (elAM) DE PR T EN

Login Neu registrieren

E-Mail-Adresse des Benutzerkontos
Sie haben noch kein Benutzerkonto der
Bundesverwaltung?

Dann registrieren Sie sich hier ein Konto.
Passwort Dieses kann fiir den Login auf verschiedenste
Fachanwendungen verwendet werden.

Neu registrieren

SwWort vergessen?

Abbrechen

Kontaktstelle

Service-Desk BIT

Leer
[EELEY)]

Telefon: +41 58 465 88 88

Bundesamt fur Infermatik und Telekommunikation BIT

Rechtliche Grundlagen

Fur weitere Auskinfte kdnnen Sie uns Uber eofcom@bakom.admin.ch kontaktieren.
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3 Registrierung des Vor- und Nachnamens und Annahme der Bedingungen

Wenn Sie sich VOR dem 25.10.2017 registriert haben, geben Sie bitte die E-
Mail-Adresse an, die Sie als Benutzernamen verwendet haben. Auf diese
Weise werden die mit lhrem friiheren Konto verbundenen Produkte automa-
tisch ins neue Konto importiert.

» Geben Sie Ihren Vor- und Nachnamen an.

» Geben Sie eine gultige E-Mail-Adresse ein, geben Sie die gleiche E-Mail-Adresse in
das folgende Feld ein

» Geben Sie ein Passwort unter Beriicksichtigung der verlangten Kriterien ein, geben
Sie das gleiche Passwort in das folgende Feld ein.

» Prifen Sie die Nutzungsbedingungen und aktivieren Sie das Kontrollkastchen, um
diese zu akzeptieren.

» Bestatigen Sie per Klick auf "Weiter".

0 o eGaovernment Identity and Access Management (elAM) DE FR T EN
Neu registrieren
Bitte ver andi; Sie die Ang; zur Registrierung
Nachname Muster
Vorname Andreas
E-Mail-Adresse andreas.muster@yopmail.com

E-Mail-Adresse

. andreas.muster@yopmail.com
wiederholen @yop

+ E-Mail-Adressen sind identisch

Passwort sssssssssee
+ 8 oder mehr Zeichen
v Mindestens 1 Grossbuchstabe
v Mindestens 1 Kleinbuchstabe
+ Mindestens 2 Ziffern oder Sonderzeichen

Passwort wiederholen | L o e

v Passwort wurde korrekt wiederholt

Nutzungsbedingungen anzeigen

h akzeptiere die Nutzungsbestimmungen

Abbrechen

Kontakestelle
Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88
—

fur Informarik und BIT Rechtliche Grundlagen

Wenn die beiden Eingaben flr die E-Mail-Adresse oder das Passwort nicht iden-
tisch sind, wird das System Sie nach dem Identifikationstest (Schritt 4) zur Korrek-
tur auffordern

Fir weitere Auskiinfte kdnnen Sie uns lGber eofcom@bakom.admin.ch kontaktieren.
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4 |dentifikationstest

» Folgen Sie den Anweisungen, um zu beweisen, dass Sie kein Roboter sind.

Wihle alle Bilder mit

Bergen oder Hiigeln

Fur weitere Auskinfte kdnnen Sie uns Uber eofcom@bakom.admin.ch kontaktieren.
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Uberprifung der E-Mail-Adresse

Ein Bestatigungscode wird an die E-Mail-Adresse geschickt, die Sie als Benut-
zernamen gewahlt haben.

Startseite Spenden
Y O PMAL

Plugin
I:ﬂ andreas.muster q?‘ Inbex abrufen | “E-Mail Alias' fiir dieses Postfach: alt.gp-fi

Inbox 1 mail |
F-iAuswahl If Laschew [Esren

com [Was ist ein E-Mail-Alias?)
Verfassen | [Weiterleiten | 3\ Ansicht | = | X |

eIAM Bestdtigungs-Code

k4 eiamnoreply—ref@bit admin.ch

Von: eiamnoreply-ref@bit.admin.ch
. Datum: 2018-05-20 12:05
12:05
SIAM Bestatigungs-Coge

T48496

Freundliche Grisse, elAM-Service

» Geben Sie den per E-Mail erhaltenen Bestatigungscode ein.
» Klicken Sie auf "Weiter".

eGavernment Identity and Access Management (elAM)

Eingabe Registrierungscode

n Code wurde an ihre E-Mail-Adresse gesendet.

Wir haben Ihnen eine E-Mail mit einem Registrierungscode geschickt.
Bitte geben Sie diesen Code unten ein und klicken Sie auf "Weiter".
andreas.muster@yopmail.com

Registrierungscode 748496

Neuer Code Abbrechen
Kontaktstelle

Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88

Bundesamt fur Informatik und Telekommunikation BIT

Rechtiiche Grundlzgen

Fir weitere Auskiinfte kdnnen Sie uns lGber eofcom@bakom.admin.ch kontaktieren.
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6 Bestatigung der Benutzerregistrierung

Achtung: Die Registrierung ist noch nicht abgeschlossen. Sie miissen unbe-
dingt auf "Weiter" klicken.

» Klicken Sie auf "Weiter".

eGaovernment Identity and Access Management (elAM) DE FR T EN

Abschluss Registrierung

Sie haben sich erfolgreich registriert.

Kontaktstelle
Service-Desk BIT
Telefon: +41 58 465 88 88

Bundesamt fur Informatik und Telekommunikation BIT Rechtliche Grundlager

Fir weitere Auskiinfte kdnnen Sie uns lGber eofcom@bakom.admin.ch kontaktieren.
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7  Zugriff auf BAKOM-Online

e Sie werden nun auf BAKOM-Online umgeleitet.
e Im letzten Schritt missen Sie lhre Daten je nach lhrer Rechtsform abspei-
chern.

» Wahlen Sie die Rechtsform Ihrer Person / Ihres Unternehmens.
ODER

» Wenn Sie beim friiheren und neuen Konto dieselbe E-Mail-Adresse als Benutzer-
name verwendet haben, klicken Sie auf "Migration Ihres Kontos abschliessen ".
Diese Schaltflache erscheint anstelle der beiden Buttons in der folgenden Maske.

Bundesverwaltung UVEK eBAKOM Kontakt DE FR IT EN
schmeiersche Edgencsserschaft | Bundesamt i Kommumikation -
Confedération suisse BAKOM Online - Virtueller Schalter

Caonfederaziane Svizzera
Canfederaziun sviera

Suche | Antrag Registrierung | Prifungen | Stérung | BAKOM Online | Mein Konto

Konte erstellen Anmeldung (CH-Login}
Druckversion —
Dienste
BAKOM-Online-Konto erstellen Wenn Sie Hilfe benstigen,

kénnen Sie uns eine Nachricht
schicken, indem Sie das

Vielen Dank fur die Registrierung lhres Benutzernamens und Passwortes. Formular auf der Seite
Kontakt verwenden.

Sie konnen nun lhre persénlichen Angaben oder die Informationen zu lhrem Unternehmen
erganzen.

Alte Daten verloren?

Falls Sie bereits ein BAKOM-Online-Konto besitzen, aber nicht dieselbe E-Mail-Adresse wis
im alten System verwendet haben, kontaktieren Sie uns dber gofcom@bakom.admin.ch. Wir
konnan Ihnen dabei helfen, Ihre alten Daten und Produkte in Ihr neuas Konto zu
dbernehmen

[ Privatperson oder Ei

Gesellschaft oder Unt

Bundesamt fir Kommunikation BAKOM Kontakt Rechtliches

» Bitte fullen Sie die veranderbaren Felder in den folgenden Masken aus.

Einige Felder der folgenden Masken kdnnen grau hinterlegt sein und sind fir Sie
nicht &nderbar

Die Daten in diesen Feldern wurden vom friheren System Ubernommen, da Sie be-
reits vor dem 25.10.2017 ein Konto auf BAKOM-Online besassen und Sie dieselbe
E-Mail-Adresse als neuen Benutzernamen verwendet haben.

Sie kénnen die Daten andern, sobald das Registrierungsverfahren abgeschlossen ist.
Loggen Sie sich dazu in Ihr Konto ein und wéahlen Sie die Rubrik "Mein Konto / Meine
personlichen Daten".

Fir weitere Auskiinfte kdnnen Sie uns lGber eofcom@bakom.admin.ch kontaktieren.
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8 Bestatigung

Am Ende der Registrierung der personlichen Daten oder der Unternehmensda-
ten erhalten Sie eine Bestatigungs-E-Mail.

Bundesverwaltung UVEK eBAKOM Kantakt DE FR IT EN

Schweizerische Eidgenossenschaft Bundesamt fiir Kommunikation — Bitte wahlen — =
Confédération suisse BAKOM Online - Virtueller Schalter

Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra

Suche | Antrag | Registrierung | Prufungem | Stérung | Mein Konto | BAKOM Online

Bestatigung Sie sind:

Druckversion muster andreas

[Logout |

Bestitigung

Ihr BAKOM-Online-Konto wurde erfolgreich erstelit. Unter der Rubrik "Mein Konto" kénnen
sie die erfassten Daten ansehen und bei Bedarf andern.

Bundesamt fiir Kommunikation BAKOM

Kontakt Rechtliches

Sie sind nun in Ihrem Kundenkonto eingeloggt.

Sie kdnnen sich die Liste Ihrer Produkte ansehen und die anderen verfligbaren
Aktionen durchfihren.

Fir weitere Auskiinfte kdnnen Sie uns lGber eofcom@bakom.admin.ch kontaktieren.
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