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Politisch-ökonomische Bedeutung

Platform Society (José van Dijck 2016)

Source: The Economist

Triebkräfte & Merkmale

Datafizierung & Algor. Selektion
(M. Latzer et al. 2014)
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„Game of Thrones“
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2016, 3rd quarter

1 Apple

2 Alphabet

3 Microsoft

4 Amazon

5 Facebook

6 Exxon Mobil

7 Berkshire Hathaway

8 Johnson & Johnson

9 General Electric

10 Tencent

Data are the new oil of the world economy (WEF 2011)

2006
1 Exxon Mobil

2 General Electric

3 Microsoft

4 Citigroup

5 Gazprom

6 Bank of China

7 Toyota

8 Bank of America

9 Royal Dutch Shell

10 BP
Source: Financial Times; order by market capitalization

Machtverschiebung in der digitalen Ökonomie
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Relevanz für Meinungsbildung und 
Demokratie 
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... mit der Hilfe von 
Social Bots? 

Resultat von Algorithmen und 
sozialen Medien? ... und algorithmischem 

Micro-Targeting?
Fördern Algorithmen Populisten?

M. Latzer – www.mediachange.ch
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Überzogene demokratische Social Media Effekte

Unterschätzte Symbiose mit traditionellen Medien

M. Latzer – www.mediachange.ch



16.07.17

5

IPMZ – Institut für Publizistikwissenschaft und Medienforschung

Demokratie-Effekte des Internet: 
Von Euphorie zur Enttäuschung

§ „Fake News“: analytisch unzulässige Vermengung von  
populistischer Kampfrhetorik, intentionalen und nicht-
intentionalen Falschmeldungen 

§ „Filterbubbles“: keine Gefängnisse, vorwiegend 
Komfortzonen, nicht neu

M. Latzer – www.mediachange.ch
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Machtverschiebung durch gebrochenes Gatekeeping-Monopol

Algorithmische ≠ massenmediale Wirklichkeitskonstruktionen 
(Just/Latzer 2016)

§ Steigende Individualisierung, Kommerzialisierung, 
Ungleichheiten, Deterritorialisierung

§ Sinkende Transparenz, Kontrollier- und Vorhersehbarkeit

M. Latzer – www.mediachange.ch

Meinungsbildung: 
Veränderte Wirklichkeitskonstruktionen
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Unzulässige Schlussfolgerungen

Kausale Schlüsse von Nutzung einzelner 
Mediengattungen und Inhalten auf demokratische 
Wirkungen

M. Latzer – www.mediachange.ch

à Notwendigkeit differenzierter empirischer Analysen

Hohe Internetpenetration in D, A, CH

Datenquelle: http://data.worldbank.org/indicator/IT.NET.BBND.P2
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Diffusion von Internet, sozialen Netzwerken und 
Twitter in CH
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Nutzungsdauer steigt und variiert stark nach Alter
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Internet ist wichtigste Informationsquelle in CH
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… grosse Unterschiede nach Alter
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Kulturelle Unterschiede: Meinungsbildungsgewicht in D 
(Nutzung und subjektive Wichtigkeit)

TV hat höchstes Gewicht, Internet gewinnt an Bedeutung

Quelle: die medienanstalten 2016, TNS-Infratest 

M. Latzer – www.mediachange.ch

... grosse Unterschiede nach Alter in D 

Bei den Jungen hat das Internet das höchste Gewicht

Quelle: die medienanstalten 2016, TNS-Infratest 
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Abgestuft sinkendes Vertrauen in Internetinhalte 
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*vorläufige Daten

Governance-Ansätze
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Risiken der algorithmischen Selektion: (Saurwein/Just/Latzer 2015)

• Manipulation, Bias, Privatsphäre, Diskriminierung, Urheberrecht, 
Marktmacht, kognitive Fähigkeit, Fremdbestimmung

Bedenken bei Privatisierung und Automatisierung von Zensur

Plädoyer für Risk-Assessment und systematische, fallspezifische 
Governance Choice Verfahren (Latzer et al. 2007, 2015)

• Checklisten zur Eignung von Governance-Instrumenten zw. Marktlösungen, 
Selbstregulierung und staatlichen Eingriffen. 
• Kontextfaktoren (zB Interessenskonflikte); Erfolgsfaktoren (zB Reviews); 

Performanz-Faktoren (zB Aufmerksamkeit)

Freiheit durch Governance

M. Latzer – www.mediachange.ch
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