L

Schweizerische Eidgenossenschaft Eidgendssisches Departement fiir
Confédération suisse Umwelt, Verkehr, Energie und Kommunikation UVEK

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Bundesamt fir Kommunikation BAKOM
Abteilung Telecomdienste

Offentliche Expertenbefragung

betreffend

Registrierung und Verwaltung von ,.ch®-
Domainnamen sowie zuklnftige Behandlung
von generischen Top Level Domainnamen




Offentliche Expertenbefragung

Inhalt
1 T 1 1= (1 o PRSP 3
2 Ausgangslage und heute geltendes SYSIEM .......ccoiiiiiiiiiiiie e 4
3 Angaben zur eiNgEDENAEN PartBi..........cccuiiiiiiie e e e e s r e e e e e e nnnes 5
4 FragebOgeN .. 6

2/11



Offentliche Expertenbefragung

1 Einleitung

Die Zuteilung und die Verwaltung von Domainnamen der zweiten Ebene, die der Doméane ,.ch® zuge-
ordnet sind, fallen seit 1998 in den Aufgabenbereich des Bundes. Die Domainnamen gelten dabei als
Adressierungselemente, an denen grundsatzlich die 6ffentliche Hand Nutzungsrechte vergibt. Die
entsprechenden gesetzlichen Grundlagen finden sich im Art.28 des Fernmeldegesetzes (FMG, SR
784.10) sowie in Art. 13 ff und Art. 14 ff der Verordnung Uber die Adressierungselemente im Fernmel-
dewesen (AEFV, SR 784.104).

Der gesetzliche Rahmen sieht vor, dass das Bundesamt fir Kommunikation (BAKOM) die Adressie-
rungselemente selbstandig zuteilen und verwalten oder aber diese Tatigkeiten an einen Dritten dele-
gieren kann. Basierend auf diesen Bestimmungen hat das BAKOM mittels eines verwaltungsrechtli-
chen Vertrages die Registrierung und Verwaltung von ,.ch“-Domainnamen an die Stiftung SWITCH
Ubertragen. Diese vertraglichen Vereinbarungen zwischen dem BAKOM und SWITCH enden am 31.
Mérz 2015.

Der Bundesrat hat sich in seinem Erganzungsbericht zur Evaluation des Fernmeldemarktes Ende
Marz 2012 auch zum Internetregime in der Schweiz' gedussert. Dies einerseits in Hinblick auf die per
Marz 2015 auslaufende vertragliche Vereinbarung mit SWITCH fur ,..ch“-Domainnamen. Andererseits
wirft gegenwartig die international angelaufene Einfiihrung neuer sog. ,gTLDs" (generic Top Level
Domains; z. B. ,.schweiz” oder ,.bank®) grundsatzliche Fragen zur Rolle des Bundes auf. Aufgrund
dieser Fakten ist es erforderlich, die Vor- und Nachteile der heute gultigen Regulierung zu evaluieren.
Zudem soll das Internetregime unter Berticksichtigung der anstehenden Herausforderungen gegebe-
nenfalls angepasst werden.

Das BAKOM hat daher beschlossen, mittels eines Fragebogens eine Umfrage zu diesem Thema zu
lancieren. Es soll dabei eine méglichst breite Diskussion mit allen interessierten Kreisen geftihrt wer-
den. Die aus der Auswertung dieses Fragebogens gewonnenen Informationen sollen als Grundlage in
den Prozess zur Ausgestaltung einer mdglicherweise neuen Regulierung der Domainnamen einflies-
sen, wie sie vom Bundesrat in seinem Ergadnzungsbericht in Aussicht gestellt wurden.

Das BAKOM ladt alle interessierten Experten und Expertinnen ein, ihre schriftichen Antworten und
Kommentare zu den in diesem Dokument aufgefiihrten Fragen bis am 15. Juli 2012 einzureichen.

lhre Stellungnahme senden Sie bitte in elektronischer Form (Word-Format) mit dem Betreff «Exper-
tenbefragung» an tc@bakom.admin.ch. Das BAKOM behalt sich vor, die eingereichten Antworten
zusammen mit der Identitat der Mitwirkenden zu veréffentlichen.

Allfallige Fragen beziiglich dieser Umfrage kénnen Sie schriftlich per E-Mail an tc@bakom.admin.ch
oder telefonisch unter 032 327 55 88 an das Sekretariat der Abteilung Telecomdienste richten.

! http://www.bakom.admin.ch/dokumentation/gesetzgebung/00512/03498/index.html?lang=de, S. 40
ff..
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2 Ausgangslage und heute geltendes System

Die AEFV sowie der verwaltungsrechtliche Vertrag regeln den Umfang der an SWITCH delegierten
Aufgaben. Einerseits stellt SWITCH die fur das Funktionieren des Domainnamensystems zentralen
Funktionalitaten sicher und nimmt somit die Aufgaben einer Registrierungsstelle (registry) wahr. Ande-
rerseits ist SWITCH auch verpflichtet, Endkunden direkt die Registrierung von ,.ch“-Domainnamen
ungebiindelt, also als einzelnes Produkt, zu méglichst attraktiven und preisglinstigen Bedingungen
anzubieten. Gegenwartig verrechnet SWITCH ihren Endkunden CHF 17 (inkl. MwsSt.) pro Jahr und
Domainname.

Zur Forderung von Wettbewerb hat SWITCH ausgewahlten Partnern ebenfalls ein Grosshandelspro-
dukt zur Verfugung zu stellen. SWITCH ist auch gehalten, alle Partner gleich zu behandeln.

SWITCH muss dabei die Ausgestaltung der Konditionen dem BAKOM zur Genehmigung vorlegen.
Dies betrifft insbesondere auch die Festlegung der Grosshandels- und Endkundenpreise. Diese Prei-
se basieren grundsatzlich auf inren zugrundeliegenden, relevanten Kosten sowie zusatzlich einer ver-
traglich vereinbarten Entschadigung fir die Erfillung der Aufgaben als Registrierungsstelle. Zur Preis-
berechnung werden nur Kosten einer effizienten Betreiberin beriicksichtigt. Zudem mussen die Kosten
in Zusammenhang mit der delegierten Tatigkeit stehen.

Die Grosshandelspartner von SWITCH (sog. Registrare) hingegen sind in der Produkt- und Preisaus-
gestaltung grundsatzlich frei. Insbesondere diirfen sie die Registrierung und Verwaltung von ,.ch*-
Domainnamen als Teil eines Produktebiindels ihren Endkunden anbieten.
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3 Angaben zur eingebenden Partei

Name / Firma / Organisation:

Ansprechpartner:

Strasse:

PLZ, Ort:

Telefon: Fax:
E-Mail:

[ ] Direktkunde/-kundin bei SWITCH

[] Direktkunde/-kundin bei einer Partnerin von SWITCH, bei welcher?
[ ] Partnerin von SWITCH (Registrar)

[] Konsumentenorganisation

[ ] Interessenverband

[ ] Behorde

[ ] Berater

[ ] Andere, welche?
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4 Fragebogen

Frage 1:

a) Wie beurteilen Sie das Angebot an .ch-Domainnamen fur Endkunden? Bitte nehmen Sie Be-
zug auf die Wahlmdéglichkeiten, die Qualitat und den Preis.

b) Falls Sie Partner von SWITCH sind, bitte beurteilen Sie auch deren Wholesaleangebot.

Frage 2:

Wie schétzen Sie den Markt der .ch-Domainnamen bezlglich Wettbewerb ein?

Frage 3:

a) Halten Sie das heutige Vergabemodell (Registerbetreiberin und Registrar vereint in einem
Leistungserbringer = SWITCH) fir ein zukunftsfahiges Modell? Welches sind dessen Vor- und
Nachteile?
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b) Sehen Sie alternative Modelle? Falls ja, welches waren ihre Trager und wie wirden sie finan-
Ziert?

Frage 4:

Wie viele Leistungserbringer sollen zu jeder Zeit ungebindelte .ch-Domainnamen fir Endkunden
anbieten? (Zur Information: Ein ungebindelter Domainname kann als einzelner Dienst erworben wer-
den und ist nicht Teil eines Blndels, bestehend aus verschiedenen Diensten zu einem Pauschalpreis,
z. B. die Registrierung eines Domainnamens UND das Hosting der Webseite).

] keiner ] einer ] mehrere []alle

...weil

Frage 5:

Finden Sie die Regulierung der Endkundenpreisen von .ch-Domainnamen bei SWITCH weiterhin not-
wendig?

Lja ] nein

...weil
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Falls Sie mit ,ja“ geantwortet haben, welche Mdglichkeiten zur Preisregulierung sehen Sie? (Preis-
obergrenze, Kostenorientierung...)

Frage 6.

Finden Sie es notwendig, den Preis des Wholesaleangebotes der Registerbetreiberin zu regulieren?
[lja [ nein

..weil

Falls ja, wie? (Kostenorientierung, Retail-Minus...)

Frage 7:

a) Welche Rolle sollte Ihrer Ansicht nach der Staat in der Domainnamenvergabe einnehmen?
Sie kdnnen mehrere Kreuze setzen.

[] Registerbetreiberin
[] Vollzug und Organisation der Vergabe im staatlichen Monopol (analog Kurznummern)
[] Sicherstellung eines Grundangebotes (ungebiindelter Domainnamen zu reguliertem Preis)

[] Wholesalepreisregulierung
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[] Retailpreisregulierung

Akkreditierung der Registrare

Uberwachen der fiir die Vergabe kritischen Infrastruktur
Schitzen der Kundendaten der Registerbetreiberin

keine

O 0O 0O 0O 0O

andere, namlich

b) Bitte begrinden Sie lhre Auswahl

Frage 8:

a) Welche Anforderungen muss eine potentielle Registerbetreiberin erflllen? Sie kbnnen mehre-
re Kreuze setzen.

Sie sollte ihren Firmensitz in der Schweiz haben

Sie sollte ihre kritische Infrastruktur in der Schweiz haben

Sie sollte nur Registrare, keine Endkunden betreuen

Sie sollte auch Endkunden betreuen

Sie sollte eine eigene juristische Einheit sein, welche keine anderen Leistungen erbringt

Sie sollte die glinstigste von allen méglichen Dienstleistern sein

O 0O 0O o o o od

Sie sollte das qualitativ bestmdgliche Angebot erbringen (Preis spielt untergeordnete Rolle)
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[] Sie sollte das beste Preis-Leistungsverhéltnis von allen méglichen Dienstleistern haben
[] Sie sollte nicht gewinnorientiert sein

] andere, namlich

b) Bitte begriinden Sie Ihre Auswabhl

Frage 9:

Wie schétzen Sie die Bedeutung des .ch-Domainnamenmarktes in der Zukunft ein und weshalb?
(Immer wichtiger, gleichbleibend, abnehmend...)

Frage 10:

Wie denken Sie werden neue Top Level Domains, wie sie aufgrund der internationalen Liberalisierung
des Marktes durch die ICANN zukinftig méglich sein werden, den Schweizer Domainnamenmarkt
beeinflussen?

Der Bund geht zum jetzigen Zeitpunkt davon aus, dass er in diesem liberalisierten Domainnamen-
markt primér die 6ffentlichen Interessen der Schweiz im Rahmen der von der ICANN zur Verfiigung
gestellten Mdéglichkeiten wahrzunehmen hat. In welchem Fall sehen Sie das 6ffentliche Interesse der
Schweiz tangiert, so dass der Bund gefordert ist?
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Frage 11:

Haben Sie noch weitere Bemerkungen, die Sie zu diesem Themenkreis machen mdchten?
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