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- 3003 Bern

11. Méarz 2020 (RRB Nr. 216/2020)
Revision der Verordnungen zum Fernmeldegesetz
(Vernehmlassung)

Sehr geehrte Frau Bundesprasidentin

‘Mit Schreiben vom 6. Dezember 2019 haben Sie uns die Vernehmiassungsvorlage zur
Revision der Verordnungen zum Fernmeldegesetz (FMG; SR 748.10) unterbreitet. Wir dan-
ken fir die Gelegenheit zur Stellungnahme. Mit den Anderungen werden zum Teil lang-
jahrige Forderungen der Strafverfolgungsbehérden erfiillt und die notwendigen Grundiagen
geschaffen, um das Notrufwesen zu modernisieren. Wir begrissen daher grundsatzlich

. die Anderungen und nehmen zu einzelnen Themen wie folgt Stellung:

Verordnung iiber Fernmeldedienste (FDV; SR 784.101.1)

Zum Begriff <Alarmzentrale»

~ Inder Verordnung wird an zahlreichen Stellen der Begriff «Alarmzentrale» verwendet. Damit
wird eine Zentrale bezeichnet, die Notrufe entgegennimmt. Im Sinne einer einheitlichen

Terminologie, der Klarheit und auch der besseren Verstandlichkeit solite in der Verordnung

der Begrlff «Alarmzentrale» durch den Begriff «Notrufzentrale» ersetzt werden. - '

"Zu Art. 4 «Korrespondenzadresse in der Schweiz»
Bisher konnten Anbieter von Fernmeldediensten im Ausland nicht oder nur dber den
Rechtshilfeweg erreicht werden, wenn sie nicht freiwillig in der Schweiz eine Korrespon-
~ denzadresse bezeichnet haben. Mit dieser Verpflichtung wird eine wichtige Llcke
geschlossen . ‘

Zu Art.26a Abs. 6 «Ubermlttlung von Nummern: | X

Mit der vorgesehenen Pflicht, bei ungtiltigen Nummern oder bei fehlendem ‘Nutzungsrecht
mit geeigneten und koordinierten Massnahmen die Ubermittlung dieser Nummer zu ver-
hindern oder den Anruf zu unterbinden, wird eine dringende polizeiliche Forderung bei der
Bekampfung und der Pravention des Phianomens «Falscher Polnznst» (Rufnummem Spoofing)
erfulit. :



:

. Zu Art.28 «Leitweglenkung der Notrufe»

Wir schlagen vor, eine Verweisung auf Art. 28 des Entwurfs der Verordnung Uber die Adres-.

" sierungselemente im Fernmeldeberelch (E-AEFV; SR 784.104) einzufigen, anstatt die
Notrufdienste einzeln aufzuzahlen, da in Art. 28 E-AEFV alle Notrufdienste erfasst werden.
Dies dient deér Klarheit und vermindert eine Fehlerquelle bei zukunft:gen
Verordnungsanderungen

Zu Art. 29-29b «Standortidentifikation bei Notrufen»

Die Standortidentifikation bei Notrufen ist fir alle Hilfsorganisationen ein sehr W|cht|ges
Mittel, um Anrufenden rechtzeitig medizinische oder polizeiliche Hilfe zukommen zu lassen,
- wenn diese aus irgendwelchen Griinden ihren Standort nicht kennen oder ihn nicht nennen
kénnen (z. B. Kinder, Schwerverletzte). Mit der Standortidentifikation kénnen Leben geret=
tet oder kdrperliche Schadigungen verhindert oder vermindert werden. Die Anpassungen
- werden deshalb unter Vorbehalt der nachfolgénden Ausfihrungen ausdrlcklich begriisst.

© Zu Art. 29 Abs. 1 «Standortidentifikation bei Notrufen: Allgemeines»

Der Passus in Art. 29 Abs. 1 E-FDV «Soweit es die gewahlte Technik zulédsst» ist wegzulassen.
Er ist unprazise und deshalb im Ergebnis problematisch. Mit EinfUhrung der 5G-Tech-
nologie werden Standortangaben nicht in jedem Fali Gbermittelt, solange sich das Mobil-
funkgerat im 5G-Netz befindet. Es ist technisch jedoch méglich, die Ubermittlung des
-Standortes weitgehend zu gewahrleisten, wobei der technische Aufwand flr entsprechende
Systemanpassungen zumindest anfanglich etwas erhéht wére. Ohne die Weglassung wird
die gewahlte Formulierung es den Anbietern grundsétzlich erméglichen, sich der Pflicht
zur Standortidentifikation zu entziehen, indem sie eine Technik wahlen, die diese Funktion
nicht unterstiitzt.

Weiter regen wir an, auch in Art 29 Abs. 1 E-FDV mittels Verwelsung auf Art. 28 E-AEFV

die Standortidentifikation auf alle Notrufdienste zu erweitern. Eine unterschiedliche Behand- o

lung der Notrufdienste Iasst sich nicht rechtfertigen.

Zu Art. 29a «Standortidentifikation bel Notrufen zusétzliche Pfllchten der
' Mobilfunkkonzessionérinnen»

Der in der Sachiiberschrift verwendete Begnff «Mobilfunkkonzessionarinnen» sollte durch
«Anbieterinnen von Fernmeldediensten und Service Provider» ersetzt werden, da Art. 29a
nicht nur Mobiltelefonie, sondern auch die IP-Telefondienste wie z. B. WiFi Calling umfas-=
'sen sollte. Es ist nicht auszuschliessen, dass sich auch fir solche Anrufe bald ein mdglicher
Standard zur Ubermittlung der Standortidentifikation entwickelt. -

Abs. 2 dieser Bestimmung ist zu eng gefasst. Advanced Mobile Location (AML) ist lediglich
ein von mehreren durch die Industrie. verwendeter Standard. Aufgrund der rasanten tech=
nologischen Entwicklung ist zu erwarten, dass sich weitere Mdglichkeiten und Standards
entwickelt werden, welche die Standortidentifikation verbessern und vereinfachen. Wir
schlagen vor, dass die verflgbaren Standortinformationen bereitgestellt werden mussen,
unabhéngig davon, mit welcher Technologle diese erhoben werden. Daher solite in dieser.
Bestimmung eine offene technologieneutrale Formulierung gewéhit und die Verpflichtung

" nicht nur auf AML beschrankt werden.



Zu Art. 29b «Standortidentifikation bei Notrufen: Dienst fiir die Standortidentifikation»

Wir regen an, die Sachiiberschrift zu dieser Bestimmung mit «und weitere Zusatzdaten

zu Notrufen» zu erganzen. Im Weiteren ist Abs. 1 wie folgt zu erganzen: «Die Grund-
versorgungskonzessionarin betreibt, in Zusammenarbeit mit den Gbrigen Anbieterinnen
des 6ffentlichen Telefondienstes und zu Gunsten der Nétrufzentralen, einen Dienst fir

die Standortidentifikation sowie fur die allfalligen weiteren Zusatzdaten zu Notrufen.
Dieser Dienst [...]».

Die bisher von der Grundversorgungskonzessmnarln im Auftrag des Bundesamtes fur Kom-
munikation betriebene Notruf-Datenbank soll nicht nur in der heute bestehenden Form -
ubernommen und mit Standortidentifikationen erweitert werden, sondern alifallige weitere
Daten (Zusatzdaten) zu den Notrufen umfassen, wie beispielsweise den mittels eCall 112
Ubermittelten Mindestdatensatz (Minimal Set of Data), die neben den Standortinforma-
tionen noch weitere flr die Einsatzkréfte wnchtlge Daten umfassen (vgl dazu die Ausfiih-
rungen zu Art. 30).

Die Méglichkeit, dass die ComCom geméss Abs. 2 bei mehreren Grundversorgungskon-
zessiondrinnen eine von ihnen zum Betrieb des Dienstes fiir die Standortidentifikation
verpflichten kann, begrissen wir ausdricklich.

Zu Art. 30 «Besondere Bestimmungen iiber Notrufe»

Zwar gehen wir mit dem Vorschlag, die erwahnte Notruf-Datenbank m|t dem Dienst fir die
Standortidentifikation zu erweitern, einig. Doch sollten nicht nur die Standortidentifikation
erfasst, sondern auch die Anbieterinnen von Telefon- und Internetdiensten verpflichtet

- werden, allfallige weitere Daten (Zusatzdaten wie Fahrtrichtung des Fahrzeuges oder
Anzanhl Insassinnen und Insassen) zu einem Notruf weiterzuleiten. Diesbeziiglich sind auf
die Stellungnahmen der Blaulichtorganisationen wie beispielsweise der Feuerwehr Koordi=
nation Schweiz und des interverbands fir rettungswesen zu verweisen. Den im Detail '
aufgefiihrten Verbesserungsvorschldgen kann beigepflichtet werden. Diese Organisatio-=
nen sind auch bei der Erarbeitung der verbindlichen Datenstruktur bzw. Schnittstellendefi-
nition einzubinden. Sodann schliessen wir uns der Forderung an, dass es kinftig auch
méglich sein sollte, sogenannte Notruf-Apps fur Notrufe zuzulassen und damit u. a. zeitge-=
rechte und bedurfnisorientierte Lésungen fiir hor- oder sprachbehinderte Menschen anzus=
bieten, die heute nicht direkt mit einer Notrufzentrale kommunizieren kénnen. Es besteht
ein grosses Bedirfnis zur Ubermittlung von sprachunabhéngigen Daten an die Notrufzent-
ralen. Hierzu sollten die Grundlagen in den Verordnungen geschaffen werden.

.Zu Art. 37 «Sitz- oder Niederlassungspflicht»

Diese Bestimmung ist fiir die in der Strafverfolgung tatigen Behorden sehr wichtig und.
wir begriissen sie daher.

Zu Art. 83 Abs. 6 «Bekdampfung unterlauterer Werbung»

Die Verpflichtung zum Betrieb von Meldestellen fir unlautere Werbung befiirworten wir
ausdricklich. :

Zu Art. 90 «Lelstungen»

Wir begrissen auch die vorgeschlagene Regelung zur Sicherheitskommunikation. Aller-

dings fehit in Abs. 2 die Qualitdtsanforderung mit Bezug auf die Datenkapazitét. Es bringt

den Behorden und Organisationen fiir Rettung und Sicherheit keinen Mehrwert, wenn ein
. Dienst zur Verfugung gestellt wird, der nicht Uber genligend Kapazitaten verfiigt. Wir regen



y

daher an, Abs. 2 wie folgt zu ergdnzen: «Sie miissen diese Dienste schweizweit und néti=
genfalls gegeniiber dem restlichen zivilen Fernmeldeverkehr priorisieren, mit sichergestell-
" ter Datenintegritat in gentigender Bandbreite und hoch verfligbar erbringen kénnen.»

Fir die Sicherheitskommunikation muss das;en_lge Netz zur Verfligung stehen, das ortlich
die qualitativ beste Leistung erbringt. Damit dies méglich ist, miissen die Mobilfunknetz-
betreiberinnen verpflichtet werden, flr die Sicherheitskommunikation eine parallele Nutzung
zu ermoglich. Wir ersuchen Sie deshalb, Art. 20 mit einem weiteren Absatz mit sinngemass
folgender Formulierung zu ergénzen: «Die Mobilfunknetzbetreiberinnen stellen den Orga-
nen nach Art. 47 Abs 1 FMG ihre Mobilfunknetze zur parallelen Nutzung zur Verfugung.»

Verordnung iiber- Adressierungselemente im_Fernmeldebereich

Zu Art. 28 «Notrufdienste» . '

Wir schlagen vor, die Kurznummern der Notrufdienste wie bis anhin aus Grunden der
Publizitatswirkung ausdriicklich aufzufiihren und nicht nur in der Zuteilungsverfigung zu
nennen. Es ist wichtig, dass die Kurznummern der Notrufdlenste der Offentlichkeit be-
kannt und zugénglich sind. '

-Verordnung iiber internet-Domains (SR 784.104 2)

Zu Art. 15a Abs. 2 «Massnahmen bei Missbrauchsverdacht: Umleltung des
Datenverkehrs»

Die ergédnzende und neue Mogllchkelt bei Missbrauchsverdacht den Datenverkehr auf
eine Informationsseite umzuleiten, welche die Begriindung fiir die Blockierung aufzeigt
und die Kontaktdaten der zusténdigen Behdrde anzeigt, erachten wir als sinnvoll. Sie ist
im Sinne einer transparenten Informationspolitik zu begrissen.

Zu Art. 46 «Bereitstellung von Daten»

Wir unterstutzen die Anpassungen zur WHOIS-Datenbank und den daraus resultierenden
Schutz der personlichen Kontaktdaten geméass Art. 46 Abs. 1. Als Konsequenz daraus
fehlt in der Verordnung ergéanzend zu Art. 46 Abs. 3 eine prazise Formulierung des kosten-
losen Zugangs zu den personenbezogenen Daten fur die schweizerischen :
Strafverfolgungsbehérden. :

Genehmigen Sie, sehr geehrte Frau Bundesprésidentin,
“die Versicherung unserer ausgezeichneten Hochachtung.

Im Namen des Regierungsrates .

‘Die Prasidentin: . Die Staatsschreiberin:
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Carmen Walker Spéh | | Dr. Kathrin Arioli






